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LA ENSENANZA DEL ESPANOL COMO SEGUNDA LENGUA A
INMIGRANTES Y REFUGIADOS: FORMACION DEL PROFESORADO.

Félix Villalba y Maite Hernandez.

El profesor que demanda cursos de formacién de ensefianza de espafiol para inmigrantes lo
hace con el deseo de encontrar una respuesta educativa a un problema que existe en su entorno de
trabajo. Utilizamos el término problema porque en la gran mayoria de los casos estas situaciones se
viven como tal. Precisamente en esta consideracion inicial radica una de las claves que sirven para
entender y orientar el proceso formativo del profesorado.

Hay que conocer la dinamica de un Centro educativo y del aula para entender esta
disposicion de partida del profesor e intentar disefiar una respuesta acorde con sus verdaderas
necesidades. Tal vez el problema estriba en que, a diferencia de lo que posteriormente se propugna
como recurso metodoldgico, no se parte de un proceso de negociacién entre todos los implicados en
la formacion. Esta falta de dialogo inicial conduce a que las valoraciones sobre los cursos sean muy
diferentes entre ponentes y asistentes. Unos se quejan de que solamente se les piden aplicaciones
concretas (recetas), otros, sin duda, acusan la excesiva presentacion de contenidos teoricos alejados
de su realidad.

Para nosotros un curso de formacion ha de intentar armonizar lo que son las expectativas y
necesidades iniciales del profesor, con las exigencias propias de la materia a tratar. Esto exige un
esfuerzo evidente por parte de todos. Los ponentes han de tener muy presente a quién se estan
dirigiendo y qué se espera de ellos. Los asistentes tienen que asumir que el participar en un proceso
de formacion exige una actitud activa de reflexion acerca de los contenidos y procedimientos
desarrollados. Y entre todos, adoptar una actitud positiva que permita acercar teoria y practica para
encontrar la respuesta mas adecuada a los siguientes interrogantes: ;Qué necesita conocer el
profesor acerca de la ensefianza del espafiol como segunda lengua? ¢Qué puede hacer el profesor en
el aula? Interrogantes que suponen unas evidentes dificultades pues implican:

e Exponer y sintetizar contenidos y reflexiones linglisticas ajenas a la practica docente de
la mayoria de los profesores participantes.

e Relacionar materias tan dispares como la adquisicion de lenguas, la linguistica, la
pragmatica, ... con la realidad cotidiana de las aulas.

e Adecuar la metodologia de ensefianza de lenguas extranjeras al terreno concreto de la
ensefianza de segundas lenguas a inmigrantes y refugiados.

e Presentar un programa centrado en el alumno inmigrante (nifio, joven o adulto).



1.- PROPUESTA DE CURSOS DE FORMACION.

A nuestro entender la formacién de profesores en este campo tendria que contemplar
necesariamente cuatro &mbitos de trabajo:

e Aproximacion a la realidad de la inmigracion en nuestro pais.
e Metodologia de la ensefianza de segundas lenguas.

e Recursos y materiales didacticos.

e Lainterculturalidad como soporte pedagogico.

Pasemos a exponer brevemente cada uno de estos aspectos.
A) Aproximacion a la realidad de la inmigracion en nuestro pais.

La inmigracion es un fendmeno social relativamente reciente en la historia de nuestro pais
tradicional foco de emigracion. Como cabria esperar, las primeras reacciones fueron de cierto
desconcierto ante la presencia de inmigrantes. Actitud que, en algunos casos, desencadend
sentimientos de rechazo y xenofobia y la impresion, muy extendida entre los habitantes de los
cinturones de las grandes ciudades, de que se ha producido una auténtica “invasion” de extranjeros.

En todo momento nos estamos moviendo en el campo de los prejuicios y estereotipos
sociales y culturales. Estas actitudes han de entenderse en sentido positivo® en la medida en que
sirven como punto de partida para encauzar el trabajo posterior de formacion. En esta linea habria
que intentar analizar ideas preexistentes del tipo:

Masificacion/Abundancia... de inmigrantes en Espafia.

La inmigracion se produce por una situacion de pobreza.

Existe una cierta relacion entre inmigracion y marginacion.

Los inmigrantes son culturalmente méas desfavorecidos.

La inmigracion no aporta riqueza cultural al pais de acogida.

Los inmigrantes no conocen nada de la sociedad occidental/capitalista.
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Este analisis nos llevaria a plantear un conocimiento mas detallado sobre:

Datos estadisticos sobre inmigrantes en Espafa.
Procedencia y causas de la inmigracion.

Aspectos culturales y sociales de los paises de procedencia de los principales
colectivos de inmigrantes presentes en la escuela.

B) Metodologia de la ensefianza de segundas lenguas.

Antes de nada conviene que todos asumamos que no somos especialistas en la ensefianza de
Espafiol como L2. ni tenemos por qué serlo. Lo contrario nos llevaria a sentirnos méas desbordados,

! Frecuentemente el anélisis de este tipo de actitudes, negativas de por si, provoca en los asistentes un sentimiento de
culpabilidad que puede motivar reacciones tanto 0 mas negativas, como el sentimiento en si: desentendimiento del
tema, paternalismo o asistencialismo del colectivo inmigrante, falsas solidaridades, refuerzo de ideas de partida... Por
otra parte, no se tiene en cuenta que el cambio de valores es un proceso muy lento y, en el caso de los adultos, es dificil
de observar a corto plazo. Existe un comportamiento de aceptabilidad social que nos lleva a defender en publico ideas
que sabemos estan socialmente admitidas (politicamente correctas) pero con las que no tenemos que estar totalmente de
acuerdo.



aun si cabe, ante la pretension de dominar este campo en profundidad. Muchos ponentes no llegan a
entender las quejas de los profesores cuando dicen: “Lo que has expuesto estd muy bien, pero si
ademas de dar clase normal se nos pide que hagamos interculturalismo, educacion para la salud,
para la paz, para..., y que ademas sepamos todo eso de espafiol, pues no sé qué esperais de
nosotros”. Y es que no deja de existir una cierta razén en manifestaciones de este tipo que
pensamos se deben mas a malentendidos que a una falta de motivacion del profesor.

Cuando se plantea la exposiciéon de materias tan complejas y amplias como ésta, siempre es
dificil realizar una labor de sintesis que realmente se ajuste a la realidad del grupo destinatario. Son
muchos y variados los aspectos que se consideran importantes para que el profesor conozca.
Siempre queda la sensacion de que hay algo imprescindible que ha faltado.

Como en cualquier proceso formativo, la excesiva presentacion de datos y conceptos puede
desencadenar un cierto desinterés por parte de los asistentes, llegando a considerarlos como
irrelevantes para sus necesidades. Un claro ejemplo de lo que puede ser considerada una buena
sintesis sobre la ensefianza de espafiol a inmigrantes, es el trabajo de L. Miquel (1995)*
“Reflexiones previas sobre la ensefianza del E/le a inmigrantes y refugiados”.

Ahora bien, la metodologia de las segundas lenguas exige una serie de conocimientos sobre:

Qué es hablar una lengua.
*  Como se aprende/ensefia una lengua.

El primero de estos apartados nos llevaria a reflexionar en torno al concepto mismo de
lengua atendiendo para ello a:

A Componente pragmatico:

- Aspectos discursivos.

- Aspectos sociolingisticos.
. Componente gramatical®.

El objetivo de este proceso seria tomar conciencia de lo que supone hablar una lengua, es
decir, evidenciar todo aquello que ya conocemos de forma intuitiva por el hecho de ser hablantes de
ella. Es precisamente este conocimiento intuitivo el que tenemos que transmitir a nuestros alumnos
para que puedan interactuar exitosamente en la lengua objeto.

En cuanto al segundo de los apartados anteriormente citados se tendrian que proporcionar
conocimientos en relacion a:

*  Adquisicion de lenguas:
- Adquisicién de la lengua materna.
- Adquisicién/Aprendizaje de una segunda lengua.

Corrientes metodoldgicas en la ensefianza de lenguas.
El enfoque comunicativo.

Destrezas:
- productivas.

2 MIQUEL, L. (1995): “Reflexiones previas sobre la ensefianza del E/le a inmigrantes y refugiados” en Didactica
(lengua y literatura) 7. Madrid. Servicio de Publicaciones de la UCM.
® Distinguimos ente componentes pragmaticos y gramaticales por razones meramente metodoldgicas.



- receptivas.
*  Ejercitacion.

La exposicion de estos contenidos puede ser mucho mas significativa si es el propio grupo
de profesores el que aporta las informaciones basicas que permitan acercar los principios
metodoldgicos al terreno de los inmigrantes en la escuela. En este sentido, el grupo de formacion
puede participar en la determinacién de situaciones y funciones comunicativas especificas para sus
alumnos con ejercicios del tipo:

En qué situaciones hablara el estudiante.

La escuela o el instituto La calle.

¢, Con quién?

¢, Donde?

¢.Cuando?

¢ De qué?

¢, Como?

¢ Para qué?

C) Recursos y materiales didacticos.

Este d&mbito enlazaria directamente con el ultimo de los apartados antes sefialados, la
ejercitacion, y tendria como finalidad fundamental el dotar al profesor de la suficiente autonomia
para que pueda trabajar con sus alumnos extranjeros.

Es también aqui, donde es necesario un esfuerzo de acercamiento de la teoria a las distintas
situaciones que se plantean en un Centro. Es decir, hay que contemplar que los estudiantes
extranjeros estaran la mayor parte del tiempo en clases ordinarias, con o sin refuerzo de programas
de compensatoria. Esto obliga a plantear actividades realizables en la propia clase y
compaginables con otras de las distintas materias. Asi, junto a recursos especificos para la
ensefianza del espafiol conviene presentar estrategias de explotacion del material didactico usado en
cada érea.

Un ejemplo de esto puede ser:

/g,Cémo se podria explotar la comprension de este problema de
matematicas?*

* Tomado de VILLALBA, HERNANDEZ y AGUIRRE: Orientaciones para la ensefianza del espafiol a inmigrantes y
refugiados. MEC (en prensa)
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D) Interculturalismo

Entendido como herramienta de trabajo mas que como categoria meramente conceptual. El
profesor ha de tomar conciencia de la riqueza que supone contar con alumnos de distintas
procedencias. Para ello seria conveniente que se considerasen los siguientes aspectos:

*  Elinterculturalismo y multiculturalismo en el marco de la Educacion en Valores.
Las técnicas especificas de Educacion en Valores.
*  Propuestas didacticas de intervencién en este campo.

Esta tarea exige un conocimiento previo de las claves culturales més significativas de las
sociedades de procedencia de los alumnos inmigrantes. Claves que, en algunos casos, como en el de
los musulmanes, requieren un analisis mas minucioso debido a la gran cantidad de estereotipos y
prejuicios que histéricamente se han fijado en nuestra cultura. En otros casos la aproximacion a
otras culturas podra ser parcial mediante el conocimiento de algunos de los aspectos mas
Ilamativos. Este puede ser el caso de los antiguos Paises del Este con los que no existen
sentimientos negativos tan acentuados.

En cualquier caso habria que intentar que este proceso de conocimiento cultural estuviese
encaminado, fundamentalmente, al terreno de las actitudes pues es impensable que se pueda
entender y dominar los multiples aspectos de una cultura ajena a uno mismo.



El componente intercultural ha de contemplarse también dentro del programa de ensefianza
de espariol en los siguientes aspectos:

O Religién
@ Conocimiento y reconocimiento Q Ocio.
de claves culturales de la sociedad O Vida social.
espafola. O Familia. CONTRASTE
Q etc.
— Y
® Reconocimiento y utilizacién de U] Halagos. RESPETO".
contenidos y comportamientos 0 Aceptacion
culturales en las interacciones de ofertas.
con espanoles. 0 Negaciones.
Q etc.

Queremos concluir sefialando que el objetivo Gltimo de este tipo de formacion seria el
proporcionar al profesor conocimientos y recursos suficientes para que de forma independiente
pueda conjugar la ensefianza del espafiol con el resto de sus ocupaciones. En este sentido, los
conocimientos que se presenten han de entenderse como medios destinados a despertar una actitud
positiva de reflexion sobre nuestra propia lengua y la forma mas adecuada de ensefiarla. Del mismo
modo, los materiales y recursos didacticos que se expongan han de ir acompafiados de técnicas y
métodos de explotacion que permitan al profesor utilizarlos de la manera que considere mas
adecuada.

En resumen, la formacién en la ensefianza de espafiol para inmigrantes y refugiados tendria que
tratar los siguientes aspectos:

0 Aproximacion a la realidad de la inmigracién en nuestro pais.

Datos estadisticos sobre inmigrantes en Esparia.
Procedencia y causas de la inmigracion.

Aspectos culturales y sociales de los paises de procedencia de los principales
colectivos de inmigrantes presentes en la escuela.

0 Metodologia de la ensefianza de segundas lenguas.

*  Qué es hablar una lengua.
A Componente pragmatico:
- Aspectos discursivos.
- Aspectos sociolinguisticos.
. Componente gramatical®.

®> En nuestros alumnos inmigrantes también se pueden dar los mismos valores negativos (prejuicios, estereotipos,

actitudes racistas, xendfobas...) que se quieren combatir entre los espafioles.
® Distinguimos ente componentes pragmaticos y gramaticales por razones meramente metodoldgicas.



*  COmo se aprende/ensefia una lengua.
A Adquisicion de lenguas:
- Adquisicién de la lengua materna.
- Adquisicién/Aprendizaje de una segunda lengua.
A Corrientes metodoldgicas en la ensefianza de lenguas.
A El enfoque comunicativo.
A Destrezas:
- productivas.
- receptivas.
A Ejercitacion.

0 Recursos y materiales didacticos.
*  Parael profesor.

*  Para los estudiantes segun edades y caracteristicas:
- nifios.
- adolescentes.
- adultos.
- analfabetos.

0 Lainterculturalidad como soporte pedagégico.

* El interculturalismo y multiculturalismo en el marco de la Educacion en
Valores.

Las técnicas especificas de Educacion en Valores.
*  Propuestas didacticas de intervencién en este campo.

2.- LECTURAS PARA ACERCARSE A LA DIDACTICA DEL ESPANOL.

Entre la bibliografia en espafiol que el profesor puede utilizar para conocer mas sobre la
didactica de lenguas puede destacarse:

® ALONSO, E. (1997): ¢(Cdémo ser profesor y querer seguir siéndolo? Madrid. Edelsa.
Coleccion Investigacion Didactica.

© ARNO, G et al. (1996): Profesor en accion, 3. Madrid. Edelsa.

® BELLO, P et al., (1990): Didactica de las segundas lenguas. Estrategias y recursos
basicos. Madrid. Santillana. Col. Aula XXI.

® D.C.B. Area de Lenguas Extranjeras. Primaria y Secundaria. Madrid. MEC. 1992.

® FERNANDEZ, S. et al. (1994). El espafiol en la escuela elemental. Roma. Consejeria de
Educacion. Embajada de Espafia. M.E.C.

® GUILLEN, Cy CASTRO, P. (1998): Manual de autoformacion para una didactica de la
lengua-cultura extranjera. Madrid. Editorial La Muralla.

© HALLIWELL, S. (1993): La ensefianza del inglés en la Educacion Primaria. Longman.

® INSTITUTO CERVANTES (1994): La ensefianza del espafiol como lengua extranjera.
Plan Curricular del Instituto Cervantes. Publicaciones del Instituto Cervantes.

® LITTLEWOOD, W. (1996): La ensefianza comunicativa de idiomas. Madrid. Cambridge
University Press.

®© LLOBERA, M. et al. (1995) Competencia comuniativa. Documentos basicos en la
ensefianza de lenguas extranjeras. Madrid, Edelsa.



® MIQUEL, L. (1995): “Reflexiones previas sobre la ensefianza del E/le a inmigrantes y
refugia;dos" en Didactica (lengua y literatura) 7. Madrid. Servicio de Publicaciones de la
UCM.

® MIQUEL, L. y SANS, N. (edts.) Didactica del espafiol como lengua extranjera.
Cuadernos Tiempo Libre. Coleccién Expolingua. (IV volimenes)®.

® SLAGTER, J.P. (1979): Un nivel umbral. Estrasburgo. Consejo de Europa.

® VALE, D. y FEUNTEUN, A. (1998): Ensefianza de inglés para nifios. Guia de formacion
para el profesorado. Madrid. Cambridge University Press.

® VILLALBA, F., HERNANDEZ, M? AGUIRRE, C. (1999): Orientaciones para la
ensefianza del espafiol a inmigrantes y refugiados. Madrid. MEC. (en prensa).

® VV.AA. (1990): La ensefianza de lenguas extranjeras. Monografico de Comunicacion,
Lenguaje y Educacion. N° 7-8.

© VV.AA. (1994) “Aspectos metodologicos en la ensefianza de lenguas extranjeras” .en
Comunicacién, Lenguaje y Educacion. N° 24,

® ZANON, J (1992): “Cémo no impedir que los nifios aprendan inglés” En Comunicacion,

® ZANON, J. (1993): Claves para la Ensefianza de la Lengua Extranjera. 2° Ciclo de
Primaria. Madrid. Ministerio de Educaciony C.

Lenguaje y Educacion, n® 16:93-110.

" Articulo bésico para aproximarse al conocimiento de la ensefianza de espafiol a inmigrantes y refugiados.
8 Publicaciones especificas sobre la didéctica del espafiol. En los numerosos articulos que se incluyen se puede
encontrar un amplio panorama de la multiplicidad de aspectos a considerar en esta area.



