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PRESENTACION

La Escuela de Hosteleria TOPI, gestionada por la Fundacion
Picarral de Zaragoza, lleva 18 afios dedicada a la formacién de jévenes en las
especialidades de cocina y servicio.

Los diferentes proyectos de la Fundacion Picarral han tratado de
dar una respuesta comprometida y eficaz al importante fenémeno social de la
inmigracién. En particular durante los ultimos afos se han ido incorporando a la
Escuela de Hosteleria TOPI un numero significativo de alumnos de otras
nacionalidades, a los que queremos facilitar su integracioén sociolaboral.

En este sentido, tenemos el honor de presentar publicamente este
Glosario Multilingiie e llustrado de materias primas, maquinarias, utensilios,
tareas y todo tipo de términos utilizados en hosteleria.

Esta publicacion a la hemos denominado “Hosteleria sin
Fronteras” tiene como principal objetivo facilitar el aprendizaje profesional de
personas de diferentes nacionalidades que estan siguiendo un proceso
formativo en la rama de hosteleria.

Este proyecto ha sido elaborado por el equipo de profesionales de
la Escuela de Hosteleria TOPI con el apoyo de la Direccién General de Trabajo
e Inmigracién de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo del Gobierno
de Aragon.

Escuela de hosteleria TOPI
Fundacién Picarral



PRESENTACION

Aragén esté creciendo y transformandose en buena parte gracias
a la llegada de personas jovenes de origen extranjero que vienen a trabajar y
residir en nuestra tierra. Con ellos vienen sus hijos e hijas que desde su llegada
participan y conviven con los niflos y nifias aragoneses en el sistema educativo
y en la convivencia cotidiana.

Toda la actividad social, laboral, sanitaria, educativa y, en
general, toda la actividad de los sectores publico y privado se va reorientando y
adaptando a la nueva composicion de la poblacién aragonesa. Poblacién cada
dia mas diversa, de tradiciones culturales variadas y, sin embargo, con
expectativas en buena parte comunes (bienestar, seguridad, promocion,
igualdad).

En este marco general, se situa el trabajo de la Fundacion
Picarral y, en concreto, de la escuela de hosteleria “TOPI”, que ha preparado a
centenares de jovenes para su insercion laboral en un sector laboral que
requiere, cada dia, mayor formacion y especializacion.

Los TOPI son un ejemplo de como la iniciativa social ciudadana,
atenta a las necesidades de los grupos mas vulnerables de su poblacion y
unida al trabajo de profesionales de la educacion y de la formacién profesional,
asi como al de voluntarias y voluntarios, puede revertir procesos de exclusion
social y conseguir un éxito en formacién humana y profesional que los sistemas
formales no logran garantizar.

Por ello, los TOPI acogen en estos ultimos afos a un buen
numero de jovenes de origen extranjero cuya posibilidad de éxito en el sistema
educativo formal se ve reducida por las dificultades intrinsecas al proceso
migratorio de sus padres, por el esfuerzo afiadido que conlleva su pertenencia
a una tradicion cultural y su arraigo en otra distinta y, en buena medida, por las
expectativas inmediatas de productividad econdmica que sus familias y entorno
les plantean.

El glosario visual de herramientas, tareas y términos propios de
hosteleria que presentamos quiere ser un instrumento que facilite la
comprensién y comunicacion entre estos jovenes de diversas procedencias y
lenguas con sus profesores y comparieros de trabajo.

Pero es, ademas y sobre todo, un simbolo mas de este Aragon
mas diverso, plural e inclusivo que la Fundacién Picarral y el Gobierno de
Aragén queremos construir.

Antonio Alastrué Tierra
Director General de Trabajo e Inmigracion
Gobierno de Aragén




PRESENTATION

L’Ecole d’Hétellerie TOPI, administrée par la Fondation Picarral de
Saragosse, se consacre depuis 18 ans a la formation de jeunes dans les
spécialités de la cuisine et du service.

Les difféerents projets de la Fondation Picarral ont essayé de
donner une réponse engagée et efficace au phénoméne social important de
limmigration. Au cours de ces dernieres années, notamment, un nombre
significatif d’éléves d’autres nationalités s’est inscrit & 'Ecole d’Hétellerie TOPI,
éléves auxquels nous voulons faciliter I'intégration socioprofessionnelle.

Dans ce sens, nous avons I'honneur de présenter publiquement
ce Glossaire Multilingue qui comporte des illustrations des matiéres premieres,
des ustensiles, des machines, des taches et de toutes sortes de termes utilisés
dans I'hétellerie.

Cette publication que nous avons appelée “Hobtellerie sans
Frontiéres” a pour but essentiel de faciliter 'apprentissage de la profession par
des personnes de nationalités différentes, qui sont en train de suivre un
processus de formation dans le domaine de I'hétellerie.

Ce projet a été élaboré par 'équipe de professionnels de I'Ecole
d’Hétellerie TOPI avec le soutien de la Direction Générale du Travail et de
lmmigration du Conseil de 'Economie, des Finances et de I'Emploi du
Gouvernement d’Aragon.

Escuela de hosteleria TOPI
Fundacién Picarral



PRESENTATION

L’Aragon est en train de se développer et de se transformer en
grande partie, grace a larrivée de jeunes d'origine étrangére, qui viennent
travailler et vivre sur notre terre. Avec eux, viennent leurs enfants qui, dés leur
arrivée, se mélent et cohabitent avec les enfants aragonais dans le systéme
éducatif et dans la cohabitation quotidienne.

Toute l'activité sociale, professionnelle, sanitaire, éducative et, en
général, toute l'activité des secteurs public et privé subissent une réorientation
et une adaptation a la nouvelle composition de la population aragonaise, une
population de plus en plus diverse, aux traditions culturelles variées et avec,
cependant, des expectatives, en grande partie, communes (bien-étre, sécurité,
promotion, égalité).

C’est dans ce cadre général que se situe le travail de la Fondation
Picarral et, plus concrétement, de I'Ecole d’Hbétellerie “TOPI”, qui a préparé des
centaines de jeunes a leur insertion professionnelle dans un secteur du travail
qui exige, de plus en plus chaque jour, une formation et une spécialisation plus
importantes.

Les TOPI sont un exemple de la fagon dont linitiative sociale
citoyenne répond aux besoins des groupes les plus vulnérables de la
population et qui, associée au travail de professionnels de I'éducation et de la
formation professionnelle, ainsi qu'a celui de volontaires, peut inverser des
processus d’exclusion sociale et permettre d’atteindre un succés dans la
formation humaine et professionnelle que les systémes formels ne parviennent
pas a garantir.

C’est pour cette raison que les TOPI ont accueilli, au cours de ces
derniéres années, un bon nombre de jeunes d'origine étrangeére, dont la
possibilité de reussite dans le systéme éducatif normal est réduite, en raison
des difficultés intrinséques au processus migratoire de leurs parents, du fait de
I'effort ajoute qu’entraine leur appartenance a une tradition culturelle et leur
enracinement a une autre différente et, pour une large part, en raison des
expectatives immédiates de productivité économique que leur famille et leur
environnement projettent pour eux.

Le glossaire visuel des outils, des taches et des termes propres a
hotellerie que nous présentons se veut un instrument qui facilite la
comprehension et la communication entre les jeunes de provenances et
langues différentes et leurs professeurs et leurs compagnons de travail.

Mais c’est, en outre et surtout, un symbole supplémentaire de cet
Aragon plus varié, pluriel et inclusif que nous, la Fondation Picarral et le
Gouvernement d’Aragon, voulons batir.

Antonio Alastrué Tierra
Directeur Général du Travail et de I'lmmigration
Gouvernement d’Aragon




PREZENTARE

Scoala de Alimentatie Publica TOPI, administrata de catre
Fundatia Picarral din Zaragoza se dedica, de 18 ani, formarii tinerilor in
domeniul serviciilor si al bucatariei.

Diversele proiecte ale Fundatiei Picarral au incercat sa dea un
raspuns compromitator si eficace importantului fenomen social al imigratiei. In
particular, in ultimii ani s-a inscris la Scoala de Alimentatie Publica TOPI un
numar semnificativ de elevi de alte nationalitati, carora vrem sa le usuram
integrarea sociolaborala.

In acest sens, avem onoarea sa prezentam public acest Glosar
Multilingvistic si llustrat al materiilor prime, echipamente, utilaje, atributii si tot
felul de termeni folositi in alimentatia publica.

Aceasta publicatie, pe care am numit-o “Alimentatia Publica fara
Granite”, are ca obiectiv principal sa inlesneasca pregatirea profesionala
persoanelor de diverse nationalitati care urmeaza un proces formativ in
domeniul alimentatiei publice.

Acest proiect a fost elaborat de catre echipa de profesionisti ai
Scolii de Alimentatie Publica TOPI, cu ajutorul Directiei Generale de Munca si
Imigrare din cadrul Consiliului de Economie, Finante si Munca al Guvernului
Aragonez.

Aragon este in proces de tranformare si crestere datorita, in buna
parte, sosirii de persoane tinere din strainatate, care vin sa munceasca si sa
traiasca pe pamantul nostru. Cu ei vin fiii si ficele lor care, din momentul sosirii,
participa si convietuiesc cu baietii si fetele aragoneze in sistemul educativ si in
viata de zi cu zi.

Escuela de hosteleria TOPI
Fundacién Picarral



PREZENTARE

Toate activitatile sociale, de munca, sanitare, educative si, in
general, toate activitatile legate de sectorul public si privat tind sa se reorienteze
si sa se adapteze noii compozitii a populatiei aragoneze. Populatie din ce in ce
mai diversa, cu traditii culturale variate si, cu toate acestea, cu expectative, in
majoritatea lor, comune (bunastare, securitate, promovare, egalitate).

In acest cadru general se afla munca Fundatiei Picarral si, in
concret, a scolii de alimentatie publica “TOPI”, care a pregatit sute de tineri
pentru inserarea lor pe piata muncii, intr-un sector care precizeaza zi de zi o
mai buna formare si specializare.

TOPI-urile sunt un exemplu de cum initiativa sociala cetateneasca,
atenta la necesitatile grupurilor celor mai vulnerabile ale populatiei si unita cu
munca personalului docent si de instruire profesionala, cat si cea a persoanelor
voluntare, poate transforma procese de excludere sociala si sa realizeze cu
succes o formare umana si profesionala pe care sistemele formale nu reusesc
sa o garanteze.

De aceea, TOPI-urile au primit, in ultimii ani, un numar important
de tineri de origine straina, a caror posibilitate de reusita in sistemul educativ
formal este redusa de catre dificultatile intrinseci ale procesului migrator al
parintilor lor, de efortul adaugat pe care il presupune apartenenta la o traditie
culturala si inradacinarea sa in alta distincta si, in buna masura, de planurile
imediate de productivitate economica pe care familiile lor si mediul le au.

Glosarul vizual al echipamentelor, atributiilor si termenilor proprii
alimentatiei publice pe care il prezentam vrea sa fie un instrument care sa
inlesneasca intelegerea si comunicarea intre acesti tineri de diferite proveniente
si limbi, cu profesorii si colegii lor de munca.

Dar este, mai ales, un simbol in plus al acestui Aragon mai divers,
plural si integrator pe care Fundatia Picarral si Guvernul Aragonului vrem sa il
construim.

Antonio Alastrué Tierra

Director General al Serviciului Munca si Imigrare
Guvernul Aragonului




PRESENTATION

TOPI Catering School, run by the Picarral Foundation in Zaragoza,
has spent the past 18 years training young people in the art of culinary and
catering specialities.

The various projects espoused by the Picarral Foundation have
endeavoured to come up with an efficient and committed response to the
important social phenomenon of immigration. During the last few years in
particular, a significant number of students of other nationalities have enrolled at
TOPI Catering School, and it is our firm wish to help with the integration of such
students in society and in the workforce.

It is, furthermore, with this aim in mind that we have the honour of
presenting this multilingual, illustrated glossary of raw materials, equipment,
utensils, tasks and all manner of terms used in the catering trade.

This publication, which we have called “Catering Without
Frontiers”, is mainly concerned with facilitating vocational training for people
with various different nationalities who are receiving their training in the catering
sector.

This project has been conducted by the professional team from
TOPI Catering School with the support of the Employment and Immigration
Office of the Department of Employment, Tax and Economic Development of
the Government of Aragon.

Escuela de hosteleria TOPI
Fundacién Picarral



PRESENTATION

Aragon's current growth and transformation is primarily due to the
arrival of young people from overseas coming to work and live in our country.
With them come their sons and daughters, who live alongside Aragonese boys
and girls and participate in the education system and everyday coexistence
from the moment they arrive.

All the social, work-related, health, and educational activities and,
generally speaking, all the activity involving the public and private sectors is
being reoriented and adapted to the new composition of the Aragonese
population. This population is becoming more and more diverse, with a large
variety of cultural traditions but, nevertheless, still with a great many
expectations in common (welfare, security, promotion, equality).

This provides the general framework for the work of the Picarral
Foundation and, in particular for TOPI Catering School, which has trained
hundreds of youngsters for insertion in a sector of the workforce that each day
requires more and more efficient training and specialization.

TOPI is an example of how the social initiative of the citizens,
tending to the needs of the most vulnerable groups of the population and linked
to the work of professionals in educational and vocational training, along with
the work of volunteers, can reverse social exclusion processes and achieve a
success in human and vocational training that formal systems are unable to
guarantee.

For that reason, TOPI has been taking in a large number of
youngsters from abroad over the past few years, whose probability of success
in the formal education system is hampered by the intrinsic difficulties in the
immigration process of their parents, the extra effort involved by belonging to
one cultural tradition and settling down in another and, to a large extent, by the
immediate expectations of economic growth aspired to by their families and
social circles.

The illustrated glossary of tools, tasks and typical catering terms
presented here is designed to be an instrument that will facilitate understanding
and communication between these youngsters with different origins and
languages and their teachers and work colleagues.

But above all, it is also another symbol of a more diverse, plural
and inclusive Aragon that the Picarral Foundation along with the Government of
Aragon hope to build.

Antonio Alastrué Tierra

Director General for Employment and Immigration
Government of Aragon




NMPEACTABJIEHUE

Lllkona roctuHmnyHoro gena “TOMW”, nop pykooactBoMm doHAaa
Mukappane Caparocbl, Ha MNpoTsXKeHn 18 neT 3aHuMMaeTcs MNOArOTOBKOM
npodeccrnoHanoB no cneymnanbHOCTH “KynnHapms n CepaUCH.

PasnnyHble npoekTbl doHga [ukappanbs CTPEMUNCE HaUTK
OTBETCTBEHHbIE N 3PPEKTUBHBIE PELUEHUS Ha TaKOW BaXKHbIA CcoumanbHbIN
deHOMEH, Kak uMmmmrpaumsa. B yactHocTn, B TedeHne nocnegHux net B LLkony
roctuHmnyHoro gena “TOMN” 6bIN0 NPUHATO 3HAYMTENBHOE YMCIIO yYalymMxcs
APYrUX HauMOHanbHOCTEW, KOTOPbIM Mbl XOTUM O6GnerdnTe ux coumarnbHo-
TPYAOBYIO MHTErpaLmio.

B 3TOM OTHOLWEHWW, Mbl MMEEM 4YeCTb MPEACTaBUTb  [aHHbINA
MHorossbikoBbIi  MINmOCTPUPOBaHHBLIA  TEMAaTUYECKUIA  TONKOBBLIM  CroBapb
(Fnoccapwin) cbipbs, ob6opyaoBaHus, yTBapu, paboT K  BCEBO3MOXHbLIX
TEPMUWHOB, UCMOMNb3yEeMbIX B FOCTUHUYHOM AEne.

Mbl HasBanu paHHyto nybnukauymo “IoctmHMYHoe peno 6e3
rpaHuy’, ee rnaBHbIM Ha3HayveHneMm sBnAeTcs obrnerdynTb nNpodeccuoHansHoe
obyyeHne y4alMMCs pPasfiUYHbIX HaLMOHANbHOCTEN, KOTOPble MPOXOAST
npoLiecc oby4eHnst B 0OTPacnmn roCTUHUYHOrO gena.

[aHHbIn npoekT 6bIn paspaboTaH rpynnon cneumanmctos LLkonbl
roctuHmnyHoro gena “TOMW’, npu nopaepxke [eHepanbHOro ynpasfeHust no
Tpyny n Wmmurpaumm CoBeTa Mo 3KOHOMMKE, MO doMHaHcam K Mo Tpyay
MpauTenscTBa AparoHa.

Escuela de hosteleria TOPI
Fundacién Picarral



NMPEACTABJIEHUE

AparoH pacteT n npeobpasyeTcs, B 6onbluen Yactn, bnarogaps
NpubLITUIO  MOMOAbIX  MIOAEA  WHOCTPaHHOTO  MPOUCXOXAEHWS,  KOTOpble
npuesxatoT pabotate M XWUTb Ha Hawen 3emne. C HAMM MpresxXarT nx
CbHOBbSi W A0YepW, KOTOpble C MOMEHTa npubbITUS  y4acTBYIOT W
COCYLLUECTBYIOT ~ C  aparoHCKUMW  ManbuMkamv 1M AeBodkamum B
obueobpasoBaTenlbHON CUCTEME N B EXXKELAHEBHOM XN3HW.

Bca  pesitenbHOCT:  coumanbHas, TpyAoBasi, MefuvuUMHCKas,
obLeobpazoBaTtenbHas - 1, B LIENIOM, BCS AEATENbHOCTb FOCYyLapCTBEHHOMO U
YacCTHOrO CEKTOPOB MEPEOPUEHTUPYETCS U afanTUpyeTcsl K HOBOMY COCTaBy
aparoHckoro HaceneHus. HaceneHusi, ¢ Kkaxabim pasom Bce 6onee
pasHoobpPa3HOro, C PasnUYHbIMU KyNbTYPHbIMM TPaauumMsMW, U OAHaKo, B
Oonbwen 4vactm, c obwmmm Lensamn, TakuMK Kak. 6narococtosiHue,
6e30nacHOCTb, COAENCTBMNE, PABEHCTRBO.

Ha sTom o6wem ¢oHe Bblgensetcs pesTenbHocTb PoHpa
Mukappanb W, KOHKpeTHo, LUkonbl roctMHmyHoro pena “TOlMA”, koTopas
NoAaroToBMMa COTHW MOMOAbIX Ntoged ANnA WX TPYAOBOro BKMKOYEHUA B
TPYLOBOW CEKTOP, KOTOPbIWM, C KaxabIM gHem, TpebyeT Bce 6Gonblien
NMOArOTOBKW M Cnieyuanmaauun.

Llkona “TOMW — aTo npumep TOro, Kak obLjecTBeHHas
rpaxpgaHckas MHUUMaTVBa, YyTkas K HyXAam CaMmbiX He3alyLLeHHbIX rpynmn
HaceneHns,, COBMECTHO C paboToh npPodeccnoHanoB, 3aHMMAatOLLMXCS
ofyyeHnem © MOArOTOBKOW CMELMannCcToB, a TakKe BOMOHTEPOB, MOXET
obpaTuTb NpOLeCChl COLMAnbHro WUCKMIOYEHWS U AoBUTbCH yCrnexoB B
MOAroTOBKE KaApoOB W CMELManmncToB, KOTOpble doopMaribHbIM cucTemam He
ynaetcsi obecneynTs.

MoaTtomy, Llkona “TOMW” B 3aTM nocnegHwe rofbl NMPUHUMaET
fonblloe 4MCNo  MOMoAbIX ItoAer WHOCTPAHHOrO MPOUCXOXKAEHUS, Ybs
BO3MOXHOCTb [AOCTUXEHMS1 ycriexa B ¢opMarbHOM 006LeobpasoBaTenbHON
CUCTEME CHWXKAeTCA Wn3-3a TPYLHOCTEN, CBOWCTBEHHbIX MWUIrPaLMOHHOMY
NMPOLIeCCy X POAUTENEN, U3-3a LOMOMHUTENBHOrO YCUINS, KOTOPOE HECET UX
NPUHaANEeXHOCTb K OAHOW KyNbTYPHOW TPaauLMM N NX YKOPEHEHUS B LPYrow,
OTNNYHOM OT WX COOCTBEHHOW, W, B 3HAYUTENbLHOW CTEerneHWn, Wu3-3a
HeobXOoAMMOCTN MONyYeHUs1 He3aMeAaNUTENbHOrO 3KOHOMUYECKOro [0X0oAa,
NIaHNPYEMOrO Nepes HAMM UX CEMbSIMM U OKPY>KEHNEM.

MnnoCcTprMpoBaHHbIN TOMKOBLIN COBapb MHCTPYMEHTOB, paboT w
TEPMUHOB, ynoTpebnaemMbix B FOCTUHWYHOM ferne, KOTOPbIA Mbl MPeACTaBnsemMm,
npegnonaraeT CTaTb WHCTPYMEHTOM, obnerdalolimm rnoHMMaHue n oblieHune
MeXAy 3TVMU MOMOAbIMU MOABMU Pa3fIMYHOrO MPOUCXOXKAEHUS N Pa3fNYHbIX
A3bIKOB C VX MperofaBaTensiMn 1 konneramm no pabore.

Ho, kpome Toro u mpexae BCero, - 3TO elle OAWMH CUMBOJI
HacToswero  AparoHa, Gonee  pasHOOGPA3HOrO,  MHOTOSIMKOTO U
rOCTEMPUMMHOIO, KOTOPbIN POHZ | Inkapparsb U | [paBUTeNbLCTBO AparoHa XOTVM

co3aarb.
AHTOHMO AnacTpya Tueppa

"eHepanbHbIA anpekTop CoBeTa Mo TPyAy U MMMUrpaLmm
[paBuTenscTBO AparoHa
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